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kutatAs kozben 
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ETNIKAI KONFLIKTUSOK KEZELESE 

Vilagszerte alakulnak olyan szervezetek, egyesiiletek, alapftvanyok, amelyek a harmonikus 
egyutteles, az egymas megertesenek segftseget tuzik ki celul. A kulturak kozotti megertest 
segfto egyesiiletek tobbsege tevekenyseget az iskolaban vegzi. Hiszen a gyermekek harmo¬ 
nikus szemelyisegfejlodese ~ amelybe beletartozik a masik megertesenek, a masik elfogada- 
sanak kepessege is - nagy mertekben azon mulik, hogy a harom legfontosabbnak tartott 
szocializacios kozeg (a csalad, az iskola, a kortarscsoport) ertekei, normai, kulturaja milyen 
mertekben iilenek ossze. Nem ketseges, hogy a kulturak, szocializacios kozegek kozotti 
osszhang megteremtese elsosorban az iskola feladata. De kepes-e erre az iskola? 

Napjaink iskolaja a tobbsegi kultura ertekeit fogadja el, erositi es jutalmazza. Ez onmagd- 
ban nem lenne baj, ha nem lenne “vak” a kisebbsegi kulturak irant, szubkulturak ertekei 
irant. Valojaban nem az osszeillest segiti, inkabb elmelyiti a kulturak kozotti kiilonbsegeket. 
A folyamatos es erosodo meg-nem-ertes, iskolai kudarc, beilleszkedesi nehezseg, elutasftas 
a kisebbsegi csoportokbol szarmazo gyermekekben az eikiilonulesi mechanizmust erosfti es 
a tobbsegi csoportokkal szembeni eloiteleteket mozgositja. 

A pedagogusok nagy resze a tobbsegi kultura nyelvet hasznalja, annak ertekeivel azonosul. 
Minden jo szandek mellett elsosorban azokkal a gyermekekkel tud jo kapcsolatot kialaldtani, 
akikhasonlo kulturaval rendelkeznek, ugyanazt a nyelvet beszelik. Agradualis kepzes nyilvanvalo 
hianyossagai e teren kudarcra itelik azokat a jo szandekii torekveseket, amelyek a kisebbsegi 
kulturakbol szarmazo gyermekek iskolai beilleszkedeset probaljak segiteni. Ezeket a hianyossa- 
gokat potolando szervezodnek az un. kommunikacios, konfliktusmegoldo treningek, amelyek 
soran az elmenyre-tapasztalatra epiilo tanulas folyamataban a resztvevo asszimilalja a sziikseges 
ertekeket, attitudot, amelyet a ktilonbozo szubkuiturakbol, kisebbsegi csoportokbol szarmazo 
gyermekekkel valo banasmod igenyei. A pedagogusok reszere szervezett trening-programok celja 
kettos: a pedagogus kommunikacios kepessegenek, konfliktus-megoldo kapacitasanak, onisme- 
retenek es enerejenek novelese, korlatainak es erossegeinek tudatosftasa; masreszt a gyermekek 
konfliktus-kezelo, konfliktus-megoldo kepessegenek novelesere valo felkeszites. A program is- 
meretanyagot, didaktikai es tapasztalati elemeket integral, lenyeges szerepet jatszik a tapasztala- 
tok, a sajat viselkedes tudatosftasa, a viselkedes racionalis kontrolljanak megtanulasa teren. 

Az egyeb iskolai kommunikacios es konfliktus-kezelest tanfto treningek mellett az etnikai 
konfliktus-kezelo treningek nagyobb hangsiilyt fektetnek a kisebbseg kulturajanak megisme- 
resere, ertekeinek felfedezesere, a kisebbsegekkel szemben kialakult elofteletek lebontasara, a 
kisebbsegi csoportokbol szarmazo gyermekekkel (es sziilokkel) valo banasmod megtanulasa- 
ra. A trening strukturalt jatekokat, szerepjatekokat alkalmaz, amelyben a resztvevok megelik, 
megtapasztaljak az idegen kulturakba valo beilleszkedes nehezsegeit, tudatosftjak az eloftele¬ 
tek kialakulasanak mechanizmusait, es a kiilonbozo szintu nyelvhasznalatbol adodo kommu¬ 
nikacios gatakat. A massag, a kirekesztettseg elmenyenek megtapasztalasa nyoman erosodo 
empatia es a megtanult, begyakorolt, tudatosftott kommunikacios technikak a legtobb reszt- 
vevot kepesse teszik a kisebbsegi kulturakbol szarmazo gyermekek megertesere, ezaltal a 
harmonikus szemelyisegfejlodesnek, beilleszkedesnek segftesere. 

Emlekeztetoiil minden resztvevo megkapja azt a szabalyrendszert, amelyet Polacca^t gy 
navajo Indian allftott ossze az indianokkal valo kommunikaciorol azoknak, „akik meg nem 


t Poiacca, K.: Ways of Working With the Navajos. Who Have Not Learned the White Man’s Ways. Journal 
of American Indian Education, 1962/2:6. 
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tanultak meg a feher ember gondolkodasmodjat”. Befejezesill alljon Itt mindannyiunk sza¬ 
mara, talan nem haszontalan: 

1. Beszelj viiagosan es lassan, hasznalj koznapi szavakat, bogy elkeriild a felreertest! 

2. Keriilj minden becsmerlo megjegyzest! 

3. Ne tegyel fel szemelyes kerdeseket! 

4. Hailgasd meg figyelmesen! 

5. Ne hasznald a “talan” szot! 

6. Cselekedj jot, bogy ertekeljenek! 

7. Ne csapj nagy hubot a csecsemok es a kisgyerekek korul! 

8. Ne kotekedj! 

9- Ne legyel komoly, nevess es erezd jol magad! 

10. Ne kritizald a navajok vallasat! 

Horvath Szabb Katalin 


TANDIJVIZSGALATI ELOZETES 

A tandijjal kapcsolatos vizsgalatunkat egy hosszabb es atfogobb kutatas elso lepesenek 
tekintjiik. Ez az alapkutatas az egyetemi es foiskolai hallgatok tarsadalmi osszetetelet es 
szocialis belyzetet vizsgalja OKTK tamogatas alapjan. Az elnyert osszeg lebetov^ teszi, hogy 
a tandijjal kapcsolatos ballgatoi velemenyeket lekerdezziik egy ugy osszeallitott kerdoiv 
segitsegevel, amelybdl a hallgatok tarsadalmi osszetetelerol is elozetes kepet kapunk. 

A felsooktatasban reszesiilo hallgatok problemai a fejlett orszagokban is az empirikus 
szociologiai kutatasok targyat kepezik. Az NSZK-ban 1951-ben volt eloszdr ilyen vizsgalat, 
melyet rendszeres idokozonkent ujabbak kovettek. Ezeknek a kutatasoknak a nemet tarsa- 
dalom szamara valo fontossagat jol mutatja, hogy a felsooktatas tertileten illetekes nemet 
miniszterium (Bundesministerium fur Bildung und Wissenschaft) anyagilag tamogatja eze- 
ket a kutatasokat, donteseiben es intezkedeseinel ezek eredmenyeit figyelembe veszi. A 
rendszeres idokozonkent lefolytatott kerdofves vizsgalatok kiterjednek a hallgatokat erinto 
szinte minden kerdesre, a tarsadalmi es szocialis helyzetilktol kezdve a politikai orientacio- 
jukon at egeszen a vegzesiik utani elkepzeleseikig. A kontinuitas lebetove teszi a korabbi 
eredmenyekkel valo folytonos osszehasonlftast. Emellett a kerdofvek esetenkent specialis 
ballgatoi csoportok belyzetenek vizsgalatara is kiterjednek, lgy pi. 1988-ban a fogyatekos es 
kronikusan beteg [behinderte und kronisch Kranke] hallgatok koriilmenyeit firtattak. 

Magyarorszagon az empirikus felsooktatas-kutatas az 1970-es evekben bontakozott ki. A 
kutatasok a Felsooktatasi Pedagogiai Kutatokozpontban folytak, eredmenyeik tobb kotetben 
lattak napvilagot. Kutatasunk szempontjabol e tanulmanyok koziil szamunkra kiilonosen 
azok jelentosek, amelyek a hallgatosag tarsadalmi osszetetelevel es eletkoriilmenyeivel fog- 
lalkoztak, mivel lehetove tesznek bizonyos osszehasonlitasokat. 

Ezek a kutatasok nem erintettek a tandij kerdeseit, mivel a tervgazdalkodas koriilmenyei 
kozott a piac fele nyito gondolkodas a 70-es evek felsooktatasaban meg nem jelent meg. A 
felsooktatas iranti fokozodd tarsadalmi igenyek hatasara a 80-as evek e temaju publikacioi 
mar kiternek a tandijra, bemutatva annak alkalmazasat a fejlett orszagokban, ezzel egyfajta 
alternativajat is megfogalmazva az akkori-jelenlegi felsooktatasba valo bekeriilesi lehetose- 
geknek. Magyarorszag szamara a tandij szempontjabol modellkent szoba jo be to orszagok 
maguk is eltero mertekben tamaszkodnak a hallgatok anyagi eroforrasaita. 



